I'\
A |

landelijke
data
alliantie

THIS IS A VERY COLORFUL, SVP, JCICII'OVGI'ZiC hlll

IMPReSSIVE, EASY TO LIKE, HI

DETAILED, PEOP LE-FRIENDLY M 2 24
FOR You T0 STARE AT, '

WAST® Rira




Inhoudsopgave

Bericht van de voorzitter

LDA bereik in het kort

Kennisbasis: monitoren van vraag en aanbod
Inzicht in bezoek(ers)
Inzicht in aanbod en arbeidsmarkt
Inzicht in doelgroepen

Standaardisering en innovatie

Kennispodium: kennisdeling en bijeenkomsten

Ons netwerk

Contact

NV 00 N o0 0 A W

13
14

landelijke
data
alliantie




Bericht van de
voorzitter

Na vier jaar bouwen aan het netwerk, luidt het jaar 2024
voor de Landelijke Data Alliantie (LDA) een nieuwe
vierjaarsperiode in. Hierin ondersteunen en stimuleren we
datagedreven werken in onze sector op basis van meerjaren
afspraken met betrokken partijen.

De werkprogramma's worden uitgevoerd, de Nationale
Data S’rro’reé;ie is opgeleverd, grootschalige monitors lopen
of staan in de planning en als klap op de vuurpijl hebben we
ook nog een database ontwikkeld van al het
logiesaaanbod in Nederland. We geven inzicht in
doelgroepen, delen data in dashboards en komen zowel
online als offline bij elkaar om kennis te delen. Als voorzitter
van de LDA Programmaraad ben ik frots op waar we nu
s:rrolcljn en hoeveel data we via de alliantie beschikbaar
stellen.

landelijke

Maar met alleen data creéren en delen zijn we er niet. Het dG.tO
thema van de jaarlikse Kennisdag was ‘Van data naar allignte
inzichten’, want datagedreven werken begint bij data die

ertoe doet, en eindigt pas als ze daadwerkelijk gebruikt

worden voor beleid en innovatie.

Tot slot wil ik hier benoemen dat we ook binnen de LDA
kiiken naar de samenwerking met andere, aanpalende
domeinen. Neem de culturele sector: veel bronnen die wij
gebruiken zijn ook voor deze sector van belang en vice
versa. We zetten daarom de eerste stappen om beide
werelden meer naar elkaar toe te brengen.

Het succes van ons netwerk valt of staat bij de
betrokkenheid van de leden. Via deze weg bedank ik dan
ook graag in het bijzonder alle deelnemers aan de
programmaraad voor hun inzet en bijdrage.

Dit document geeft een overzicht van onze belangrijkste
LDA activiteiten en resultaten in 2024, veel leesplezier!

Marieke Politiek — Voorzitter LDA Programmaraad
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Kennisbasis

Monitoren van vraag en aanbod

Hieronder vallen activiteiten die gaan over het op orde brengen van de
kennisbasis. De grootschalige monitors worden grotendeels gefinancierd op
basis van additionele (co)financiering op projectbasis.




Inzicht in bezoekers

Publicatie Nederlands Vrijetijdsonderzoek (NVTO)

De inzichten in het vrijetijdsgedrag van Nederlanders zijn in april 2024
Activiteiten: verschenen in de publicatie van het Nederlands Vrijetijdsonderzoek
' 2022/2023. Het veldwerk voor dit onderzoek liep van november 2022

. fot november 2023. Het NVTO biedt een diepgaand inzicht hoe
« Onderzoek Inkomend Toerisme Nederlanders hun vrije tijd doorbrengen buitenshuis, inclusief de

(OIT) & Onderzoek Inkomend participatiegraad, meest ondernomen activiteiten en
Dogbezoek (OlD)' oonpossing bestedingspatronen. Naast de publicatie is er een ook een dashboard

beschikb t alle data it het onderzoek.
n.a.v. aangepaste 2022 CBS data eschikbaar met dlle data uif hef onderzoe
» Vrijetijdsonderzoek: oplevering!

« Toeristisch Bezoek aan Steden

. . . Dashboard Vakantieonderzoek CBS
 Vakantieonderzoek CBS, inclusief

Jaarlijks update de LDA het dashboard met de
dashboard nieuwste data uit het CBS Vakantfieonderzoek. Nederlands

« Vakantieonderzoek Plus werkgroep P SO === Vrijetijdsonderzoek
! < o 2022/2023

Rapport 1&0 Research
Vakantiegedrag Nederlanders
2021-2024

Vakantieonderzoek Plus

@ is0 e ocaseacchnl
research

De informatie verkregen uit het bestaande CBS
vakantieonderzoek sluit onvoldoende aan op alle
behoeften vanuit de provincies. Daarom is besloten aan de :
slag fe gaan met de ontwikkeling van een aanvullend Totestaantolvakanties S
vakantieonderzoek onder de werktitel Vakantieonderzoek e 450,000 25856000
Plus. In 2024 is aan de slag gegaan met een werkgroep uit e s -
de sector om de opzet en wensen voor deze studie vast te l l l l '

stellen ter voorbereiding op het geplande veldwerk in 2025.

Gemiddeld aantal overnachtingen

39 112
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Inzicht in aanbod en arbeidsmarkt

Activiteiten:

« Database logiesaccommodaties Lancering Database Logiesaccommodaties!

o : : De Landelijke Database Logiesaccommodaties is sinds september
DGShb.(.)Or.d Arbeidsmarktmonitor 2024 beschikbaar en heeft in de eerste maanden als meer dan 200
Gastvrijheidssector gebruikers van DMO's/CMO's, provincies en gemeenten naar het

) . platform getrokken. De behoefte aan goed inzicht in het aanbod van

« Particuliere verhuur (Eurostat data) verbliifsaccommodaties (hotels, campings, vakantieparken etc.) in

Nederland is groot. De data is op postcodeniveau beschikbaar en
toegankelijk voor overheden.

n . m : E - ! . E

Particuliere verhuur data

Eurostat publiceert data over de ontwikkeling van
het aanbod van particuliere verhuur in Europa.
Deze informatie ontvangen zij rechtstreeks van een
aantal grote online platformen zoals Booking.com
en Expedia. In augustus heeft de LDA de
beschikbare 2023 data voor Nederland in een
publicatie gedeeld en de LDA gaat deze
publicatie jaarlijks updaten. - - A veldcomecte
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Inzicht in pariculiere verhyur van vakantie-
a

o B

Type logie accommodatie

Huisjesterrein met centrale verhuur
Kampeerterrein

Gasselte

365 1811 22

Eenheden Slaapplaatsen BAG Objecten




Inzicht in doelgroepen

Toolkit duurzaamheid

Activiteiten: De in 2024 opgeleverde Leefstijlvinder toolkit voor duurzaamheid in de
o N . : : vrijefijdsbesteding biedt waardevolle inzichten en praktische
Leefs’rljlvmde(. Opleve”ng foolkit handvatten voor iedereen die duurzaam gedrag tijdens een vakantie
duurzaamheid in Nederland wil begrijpen en bevorderen. Hij is ontwikkeld in
samenwerking met verschillende adviesbureaus die partner zijn van de
e Glocalities Leefstijlvinder en is onder andere gepubliceerd.
Glocalities

Op 3 december vond er een
kennissessie plaats waarin dieper is
ingegaan op het digitale en sociale
profiel van de Glocalities persona’s.
Aan de hand van casestudies
werden inzichten en
praktijkvoorbeelden gedeeld uit de
sector. Daarnaast zijn er ‘golden
questions’ (waardekaarten)
ontwikkeld om het
segmentatiemodel eenvoudiger te
kunnen koppelen aan andere
onderzoeken. Hiermee zal in 2025
getest worden.

Doelgroepen
op basis van
leefstijlen



https://www.kennisplatformoost.nl/blogs/6836/toolkit-duurzaamheid-leefstijlvinder/

Standaardiserin
en innovatie

Afstemmen over definities en
(vernieuwende) onderzoeksmethoden

Hieronder vallen activiteiten die gaan over verdere standaardisatie van
definities en onderzoeksmethoden, over innovatie in data en onderzoek.




Afstemmen over definities en (vernieuwende)
onderzoeksmethoden

Activiteiten:

« Recreatie & Toerisme Standaard
(R&T Standaard)

« Nationale Data Strategie

Van sirategie naar actie!

In oktober 2023 is de Nationale
Datastrategie (NDS) voor de sector
opgeleverd. De strategie is
opgebouwd uit vijf strategische lijnen:
goede basisdata, aandacht voor
innovatie, organisatie & financiering,
netwerksamenwerking en van data
naar inzichten naar implementatie.
Ook de LDA heeft, net als andere
stakeholders, een belangrijke rol te
spelen om deze strategie tot uitvoer
te brengen. Vanaf 2024 is de
datastrategie een belangrijk kader
voor het activiteitenprogramma van
de LDA.

R&T Standaard: behoefte aan uitbreiding én vereenvoudiging

Het doel van de Recreatie en Toerisme Standaard is om de
Nederlandse toeristisch-recreatieve sector te voorzien van
gestandaardiseerde concepten en definities, alsmede van de
belangrijkste beschikbare (landelijke) databronnen. Het nu 74 pagina’s
tellende document gaat in op de definities rond ‘Bezoekers’ en is heel
volledig in opzet. Uit ontvangen feedback van gebruikers halen we
dat er behoefte is aan een standaard die meer keuzes maakt (laat
niet alle definities zien, maar stel er één voor die iedereen idealiter
gebruikt) en tegelijkertiid makkelijker te navigeren is. Ook is er behoefte
aan het toevoegen van nieuwe thema's, zoals definities rond
toeristisch aanbod en de impact van de sector. Eind 2024 zijn we
hiermee gestart en in 2025 wordt de nieuwe Standaard opgeleverd.

De Landelijke
Recreatie &
Toerisme
Standaard 2030

Begrippen thema 1
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Kennispodium

Kennisdeling en bijeenkomsten

Kennisdeling is een kernactiviteit van de LDA. Dit doen we via de website,
nieuwsbrieven, kennissessies en publicaties zoals R&T magazine. Vanuit het
Programmabureau van de LDA, dat zetelt bij NBTC, codrdineren we de
alliantie-activiteiten, ontwikkelen we de LDA werkprogramma's en verzorgen

we de Programmaraad bijeenkomsten.




Kennisdeling en bijeenkomsten

Activiteiten:

4e LDA kennisdag ‘Van data
naar inzichten’ op 23 mei

Webinar Leefstijlvinder thema
duurzaamheid op 30 mei

Webinar landeliike Database
Logiesaccommodaties op 3
september

Webinar Arbeidsmarktmonitor
Gastvrijheidssector op 12
december

LDA welbsite & nieuwsbrieven

LDA Programmaraad
bijeenkomsten (4 keer)

4¢ LDA Kennisdag over datagestuurd werken door
beleidsmakers

De LDA kennisdag van 2024 stond in het teken van de
vertaalslag van data naar inzichten. In de keynote van Tom
Pots over datagestuurd werken leerden we het belang van
het stellen van de juiste vragen aan opdrachtgevers
voordat we met een dataproject starten. De Datcan
methodiek kan hierbij helpen. Het verslag van de dag vind
je

Webinar Leefstijlvinder thema duurzaamheid

landelijke
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LDA nieuwsbrieven

In 2024 hebben we 6 nieuwsbrieven verstuurd, waarin we aandacht hebben
besteed aan de LDA projecten, publicaties en evenementen. De
nieuwsbrieven werden verstuurd naar gemiddeld meer dan 380 personen. We
zagen in 2024 een verdere groei in het aantal nieuwsbriefontvangers met 15%!

' landelijke
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Nieuwsbrief 20 augustus 2024

Inhoud

nnnnnn

Particuliere verhuur via online platformen
Nieuw: cifers 2023



https://www.landelijkedataalliantie.nl/nl/home/nieuws/inzichten-en-innovatie-op-de-lda-kennisdag-2024

Universiteiten

Ons neitwerk

&0

Belangen
organisaties

Kennisnetwerk Eennis
Destinatie ML

CBS MKB

oedriven Provincies

Landelijke Data Alliantie toerisme & vrijetijd (LDA)

Een open netwerk van partijen die belang hebben bij betere data en inzichten over toeristisch
MNederland en op dit onderwerp willen samenwerken.

Het rijk

Alle deelnemende partijen in de LDA
hebben een eigen rol en bijdrage in
het netwerk. Vanuit een gedeeld
belang werken we aan relevante
projecten en vraagstukken. De
beschrijft ook
het belang van de onderlinge
samenwerking en ieders rol daarin.

Binnen dit netwerk is een aantal
partijen bovengemiddeld actief
betrokken. NBTC bijvoorbeeld vanuit
haar rol als programmabureau voor
het netwerk en als codrdinator van
een aantal grote nationale monitors.
In de LDA Programmaraad zaten in
2024 vertegenwoordigers vanuit het
Rijk, de Provincies, het CBS, CELTH
(hogescholen), Destinatie Nederland,
DMO’s en Gastvrij Nederland.

ledere organisatie met behoefte aan
data en inzichten over toerisme naar
en in Nederland is welkom in ons
netwerk. Door samen op te trekken
delen we kennis en geven we richting
aan aanvullend onderzoek.

Verder kennismaken met de LDA?
Kom dan naar een van onze
kennisdagen of volg een online
kennissessie. We informeren je graag
hierover via onze nieuwsbrief!



https://www.landelijkedataalliantie.nl/nl/home/onderwerpen/strategie-en-innovatie/de-nationale-datastrategie-2024-2027

Contact

Heb je naar aanleiding van deze publicatie een vraag? Of wil je weten wat
de mogeliikheden zijn om met de LDA samen te werken?

We helpen je graag! Neem hiervoor contact op met het LDA
programmabureau.

Voor persvragen kun je terecht bij Dorine de Gast, woordvoerder:
ddegast@holland.nl

Deze publicatie is met de grootst mogelijke zorgvuldigheid samengesteld,
maar het is altiid mogelijk dat bepaalde informatie niet (meer) klopt. Waar
bekend zijn de bronnen vermeld. Alle teksten en grafieken in deze vitgave
mogen vermenigvuldigd of openbaar gemaakt worden, mits met
bronvermelding van de LDA. Bij beeldmateriaal moet ook de naam van de
fotograaf worden vermeld, op deze wijze: © Naam Fotograaf.

Landelijke Data Alliantie

p/a Nederlands Bureau voor Toerisme & Congressen
Prinses Catharina-Amaliastraat 5

2496 XD Den Haag

Postbus 63470

2502 JL Den Haag

Meer informatie?
Zie landelikedataalliantie.nl of onze pagina op Linkedin.



mailto:info@landelijkedataalliantie.nl
https://www.linkedin.com/company/landelijke-data-alliantie/posts/?feedView=all
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